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Аннотация

В статье анализируются представления жителей Усть-Кута о строящемся в городе за-
воде. Наша цель заключалась в том, чтобы, выделив ключевые темы в массивах посвящен-
ных заводу текстов в социальных сетях Telegram, YouTube, «ВКонтакте», определить, как 
местные сообщества оценивают последствия этого строительства. Методом стал ка-
чественный и количественный контент-анализы. Изучив более двух тысяч постов и ком-
ментариев, мы объединили их в три категории в зависимости от коннотации, которой 
наделялся завод. В каждой категории были выделены подтемы, раскрывающие причины 
положительного или негативного отношения к производству. 

Весьма чувствительной для горожан оказалась тема социальной справедливости. 
Значительная часть негативных комментариев фиксирует рост финансового и социаль-
ного неравенства, проблемы с доступом к инфраструктуре, диспропорцию распределения 
прибылей между заводом и городом. Тема социальной справедливости нередко стимулиру-
ет обращения к воспоминаниям о БАМе; этот образ в некоторых случаях стал отправной 
точкой для оценок текущего проекта как справедливого или несправедливого. 

Работа выполнена в рамках темы государственного задания № 126020216315-7.

Статья опубликована в рамках проекта НИУ ВШЭ по поддержке публикаций авторов рос-
сийских образовательных и научных организаций «Университетское партнерство».

Статья поступила в редакцию в январе 2026 г. 
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Прошлое, полимеры и социальная справедливость: промышленный мегапроект 
в символической структуре сибирского города (на примере Усть-Кута)

В заключении высказывается гипотеза о том, что новое производство оказывает 
влияние на символическую структуру города, схожее с воздействием мигрантов на вооб-
ражаемые границы принимающей группы. Видимые отличия (структура пространства, 
уровень дохода, социальный статус) формируют и подкрепляют представления, что го-
род и производство разделены труднопреодолимым барьером, сам факт существования 
которого угрожает целостности правильного, справедливого устройства. 

Ключевые слова: Усть-Кут, коллективное прошлое, пространственная сегрегация,  
мегапроект, завод, символические границы, чужак, социальные медиа

Введение

Ситуация, в которой оказался сегодня Усть-Кут, довольно необычна для постсо-
ветской России. В городе с населением около 36 тыс. чел. создается огромное 
производство на более чем полторы тысячи рабочих мест. Событие такого мас-
штаба не могло не оказать серьезного влияния на пространственную и социаль-
ную структуру, экономику, практики власти этого города [Fonseca Alfaro 2020;  
Tian et al. 2024]. Оно неизбежно повлекло за собой большие перемены в силу раз-
ницы в структуре двух накладывающихся друг на друга объектов – города с его 
устоявшимися социальными сетями, механизмами перераспределения, структу-
рой власти, с одной стороны, и завода, чья социальная и пространственная ор-
ганизация априори сильно отличается от городской, с другой. По этим причинам 
их соседство предполагает долгий процесс взаимной адаптации. Наблюдение за 
негативными или положительными последствиями этого процесса представляется 
важной исследовательской задачей [Crowley 2016]. Примеры «особых экономи-
ческих зон» в Африке [Goodfellow, Huang 2022], промышленных городов США 
[Davis 2016], китайских промышленных мегаполисов [Eng 1997] и многие другие 
показывают, что подобное соседство может означать изменение локальных струк-
тур власти, культуры, в некоторых случаях – рост сегрегации, ухудшение экологи-
ческой ситуации и т. д. 

В настоящей статье на материалах массива текстов социальных медиа описы-
вается, как жители небольшого города, меняющегося под воздействием крупного 
производства, оценивают эти трансформации и реагируют на них. Выбор соци-
альных медиа в качестве поля обусловлен их влиянием на коллективные представ-
ления о среде обитания [Kellner 2004]. Предлагая аудитории событийную выбор-
ку, социальные медиа способствуют выстраиванию иерархии значимых событий  
в повестке дня [Feezell 2018], а нарративное обрамление помогает людям сфор-
мировать свое к ним отношение. Принимая во внимание теорему Томаса, мы мо-
жем предположить, что вне зависимости от объективности образа завода в медиа  
Усть-Кута это промышленное предприятие в любом случае будет влиять на то,  
как люди думают о нем [Iyengar, Kinder 1987]. 

Наши исследовательские вопросы сводятся к следующему: что представляет 
из себя образ завода; как пользователи видят последствия строительства завода; 
какова тематическая структура этих представлений? Чтобы ответить на них, было 
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необходимо собрать массив постов и комментариев об Иркутском заводе полиме-
ров (ИЗП) из усть-кутских цифровых сообществ и проанализировать их, используя 
комбинацию качественных и количественных методов, применяющихся в иссле-
дованиях медиа [Nicmanis 2024]. Сообщества мы искали вручную во встроенных 
поисковых системах рассматриваемых платформ по ключевым словам «Усть-Кут», 
«Иркутский завод полимеров», «ИЗП», «Полимер». При этом мы ориентировались 
на тематику постов и комментариев (на площадке должны были присутствовать 
обсуждения жизни в Усть-Куте и в частности нового завода), а также на размер 
и активность аудитории. Исключались сообщества, в которых в течение продол-
жительного времени активное обсуждение не велось, а также сообщества, содер-
жащие главным образом посты рекламного характера. Всего было найдено шесть 
сообществ в «ВКонтакте», пять в Telegram, а также 18 видео на YouTube-каналах, 
где обсуждался завод.

Далее мы выгрузили с этих площадок посты и комментарии. Встроенный 
функционал Telegram позволяет автоматически выгружать все тексты с выбран-
ных каналов. Для парсинга YouTube был написан скрипт на Python, реализующий 
сбор пользовательских комментариев с видеохостинга с помощью официального 
интерфейса YouTube Data API v3; собирались все комментарии под отобранными 
по содержанию видео. Также мы дополнили массив, вручную собрав коммента-
рии с нескольких площадок во «ВКонтакте», а также из тематических веток фо-
румов «Пикабу», «Яплакалъ», с карточек завода на платформах «Яндекс карты»  
и «Яндекс отзывы». Далее была сформирована целеориентированная выборка 
текстов, содержавших ключевые слова «завод», «Иркутская нефтяная компания» 
(«ИНК»), «ИЗП», «Полимер». Если в посте встречалось одно из этих ключевых 
слов, в выборку включались все комментарии к нему. 

В выборку попали посты и комментарии, размещенные начиная с октяб- 
ря 2020 г., когда начали строить завод, до момента написания статьи (ок-
тябрь  2025  г.). Всего в выборку был включен 7981 текст: 1678 постов и  ком-
ментариев из Telegram, 649 – из «ВКонтакте», 4316 комментариев из YouTube-
каналов,  164  и  954 комментария на посвященных заводу ветках форумов 
«Яплакалъ» и «Пикабу» соответственно, 220 комментариев в сервисах «Яндекс 
карты» и «Яндекс отзывы». Из выборки были исключены сообщения ботов (од-
нотипные комментарии, оставленные пользователями-однодневками, повторя-
ющиеся сообщения со схожей структурой и содержанием) и односложные субъ-
ективные оценки ситуации. 

Был выполнен количественный контент-анализ выборки: за единицу ана-
лиза был выбран пост или комментарий; за единицу кодирования – артикулиро-
ванное отношение пользователя к заводу. Кодированные сегменты были объеди-
нены в категории верхнего, среднего и нижнего уровня; далее было подсчитано 
соотношение тем. Выполнив качественный контент-анализ, мы предложили ряд 
интерпретаций и гипотез, объясняющих, как эти категории могут быть связаны 
друг с другом. Единицей анализа являлся пользовательский комментарий: если 
в одном тексте пользователь затрагивал разные темы, считались все; если одна 
тема повторялась в одном и том же сообщении в схожем контексте, ее считали 
только один раз. Обработав массив, мы получили 2067 закодированных сегмен-
тов. Результаты мы интерпретировали, опираясь на концепт «права на город»  
А. Лефевра и Д. Харви [Харви 2008], рассматриваемого как способность городских 
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сообществ влиять на распределение значимых ресурсов, определять символиче-
скую и пространственную структуру городов. 

Мы осознавали, что выбранные материалы и методы предполагают ряд огра-
ничений. Картина, которую мы увидели, может быть искажена рядом факторов, 
и первый из них – соотношение количества сторонников той или иной точки зре-
ния и степени их медийной активности: очень маленькие сообщества могут ге-
нерировать больше контента, чем их менее активные, но более многочисленные 
оппоненты, что оказывает влияние на представленность темы в массиве. Второй 
фактор – дистанция между исследователем и локальным знанием. Третий – боты. 
Мы не можем утверждать, что исключили все сгенерированные тексты из выбор-
ки, и, наконец, все наши гипотезы и выводы касаются лишь медийного образа кон-
кретного завода в конкретном городе. 

Усть-Кут и промышленные мегапроекты в прошлом и настоящем

Усть-Кут – город, расположенный в 510 км от Иркутска, на месте слияния рек 
Кута и Лена. Выгодное географическое положение помогло основанному в 1631 г. 
Усть-Куту стать важным транспортным узлом, поддерживающим освоение реги-
она. Важная роль Усть-Кута сохранялась и во времена СССР, и остается таковой 
в наши дни, поскольку в рамках логистической системы по снабжению товарами 
районов Крайнего Севера «Северный завоз» через Усть-Кут проходят поставки для 
северных поселений [Бляхер и др. 2024, с. 227]. 

Огромное влияние на город оказало строительство Байкало-Амурской же-
лезнодорожной магистрали (БАМ)1: в рамках этого проекта Усть-Куту отво-
дилась роль ключевого транспортного хаба. Из-за приезда большого количе-
ства внутренних мигрантов население увеличилось почти в два раза: в 1970 г.  
в Усть-Куте проживали 33197 чел., в 1989 г. – 61165 чел.2. Пагубным результатом 
роста численности населения стали дефицит жилья и услуг, а также значительная 
перегруженность школ и медицинских учреждений. И хотя проблему пытались 
решить (в Усть-Куте была реализована программа массового жилищного стро-
ительства [Байкалов 2022, с. 77]), жилья все же не хватало, при этом в город-
ской инфраструктуре наметились серьезные проблемы [Байкалов 2022, с. 192]. 
По прошествии времени, в позднесоветский период и в 1990-е гг., люди стали 
покидать город; ключевые предприятия либо закрывались, либо перешли в част-
ные руки. Несмотря на некоторую стабилизацию в начале 2000-х гг., количество 
населения неуклонно снижалось и к 2024 г. сократилось до показателей 1970 г. 
(35478 чел.)3. 

1  О строительстве Байкало-Амурской железнодорожной магистрали: постановление ЦК КПСС и Совета Мини-
стров СССР от 08 июля 1974 г. № 561 (1974) // Электронный фонд нормативно-технической и нормативно-право-
вой информации консорциума «Кодекс» // https://docs.cntd.ru/document/901853768, дата обращения 10.10.2025.
2  Всесоюзная перепись населения 1989 г. Численность городского населения РСФСР, ее террито-
риальных единиц, городских поселений и городских районов по полу (1989) // Демоскоп Weekly //  
https://www.demoscope.ru/weekly/ssp/rus89_reg2.php, дата обращения 11.10.2025.
3  Стратегия социально-экономического развития Усть-Кутского муниципального образова-
ния (городского поселения) до 2036 года // Официальный сайт администрации города Усть-Кута //  
http://admustkut.ru/upload/iblock/b87/g0r1s2rrpp42wjpvybmzxdmtk0cl40vy.docx, дата обращения 11.10.2025.
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Оживление местной экономики в 2000-х гг. было связано с разработкой  
нефтегазовых месторождений Марковское и Ярактинское: тогда логистическая 
инфраструктура города была задействована крупными корпорациями – Иркутской 
нефтяной компанией, «Транснефтью», «Газпромом», а сам город превратился  
в хаб нефтегазохимического кластера ИНК – газоперерабатывающего завода  
в пригороде и Иркутского завода полимеров. При этом, несмотря на рост отчисле-
ний в бюджет и увеличение зарплат, последствия этих процессов представляются 
неоднозначными. 

В настоящее время в Усть-Куте, как и в других городах, охваченных новым 
освоением, сохраняется масса проблем: жители жалуются на рост цен на еду и жи-
лье, на всплеск преступности и инфраструктурный кризис [Krasnoshtanova 2023]. 
Жилой фонд и система ЖКХ по-прежнему остаются изношенными, существу-
ющие государственные программы по переселению недостаточно эффективны4;  
существуют и другие проблемы – задержки в реконструкции системы водопрово-
дов, насосных станций и в строительстве новой котельной, неудовлетворительное 
благоустройство дворов и набережной, некачественное укрепление берегов.

Город, завод и человеческий фактор: исследовательские подходы
 

В своей работе мы исходили из трех исследовательских традиций, первая из ко-
торых охватывает «образы города» [Линч 1982] – коллективные представления 
горожан о среде обитания [Wohl, Strauss 1958]: именно их мы имели в виду, рас-
суждая о символической структуре. Образы, соединяющие городские сооружения 
и связанные с ними ассоциации, становятся важным инструментом познания сре-
ды и одновременно способом реакции на нее. В этих условиях медиасфера влияет 
на этот образ, отражая коллективные представления о городской среде и одновре-
менно меняя конфигурации городских объектов и ассоциированных с ними функ-
ций и статусов [Wessel et al. 2018]. 

Вторая традиция ориентирована на исследование «цифровых следов» кол-
лективных представлений в социальных медиа [Reimer et al. 2023], включая 
«образы города» [Lin, Geertman 2019]. В ее рамках объясняются преимущества 
обращения к цифровым платформам – дешевизна, возможность охвата более 
широких аудиторий и выявления скрытых тем за счет «парадокса приватности»  
[Barth, de Jong 2017]; также указывается на возможность не влиять на коммуника-
цию внутри сообщества, что неизбежно в ситуации «интервьюер – респондент». 
Исследования демонстрируют, что в цифровом пространстве у респондентов 
больше возможностей сохранить анонимность и меньше рисков потерять лицо  
[Social Media in Public Opinion Research 2014]. Все это позволяет считать циф-
ровые платформы весьма перспективным инструментом изучения человеческих 
представлений о собственной среде обитания [Jiang et al. 2024]. 

Близки к нашей теме исследования представленных в социальных ме-
диа мнений о городской экологической проблематике, реакций на реальное или  

4  Отчет № 01/39 о результатах экспертно-аналитического мероприятия «Анализ эффективности реализации 
государственной программы Иркутской области «Доступное жилье» на 2014–2020 годы» (2017) // Контрольно-
счетная палата Иркутской области // https://eparlament.irzs.ru/Files/getFile/12284, дата обращения 12.10.2025.
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вымышленное загрязнение городских сообществ и государственных институтов. 

Эти работы указывают, что, анализируя медиа, можно строить гипотезы о связях 
экологической повестки и социальных конфликтов, о воздействии экологической 
повестки на вероятность политического протеста, о тактиках консолидации мест-
ных сообществ и эффективных механизмах выстраивания диалога между ключе-
выми вовлеченными в ситуацию акторами [Климова и др. 2021].

Третья традиция рассматривает взаимодействие добывающих компаний 
и  местных сообществ, в частности через оптику постколониализма [Лыткина, 
Ярошенко 2023], описывая их как отношения эксплуататора и субальтерна, на по-
зиции которого нередко помещаются группы, ведущие традиционную экономи-
ку. Исследователи подчеркивают универсальные для таких ситуаций проблемы – 
неравенство в правах и возможностях [Наттэл 2008], возникающие вследствие 
этого конфликты [Виноградова, Маслобоев 2015], проблема масштабов [Stammler, 
Ivanova 2016] и игнорирование руководством компаний локальной специфики 
[Ерохина 2018].

Ряд авторов пытается применять ключевые для направления понятия – соци-
альная лицензия и социальная ответственность – в российских реалиях [Свинин, 
Дядик 2025], предлагая рекомендации к выстраиванию более эффективного вза-
имодействия предприятий и сообществ. Обычно в них входят: а) необходимость 
опоры на практики самоорганизации местных сообществ [Новикова 2008]; б) со-
отнесение заявлений, формулируемых в ходе пиар-кампаний, с реальными плана-
ми развития инфраструктуры и финансовыми возможностями компаний [Новико-
ва 2016]; в) учет опасений и ожиданий местных сообществ на этапе планирования 
[Роон 2008]. Также отмечается важность выстраивания неформальных отношений 
компании и местных сообществ [Рябова, Дидык 2015]. 

В исследованиях выделяется ряд ключевых тем, влияющих на отноше-
ние сообществ к промышленным проектам [Stammler et al. 2020], среди кото-
рых экология [Сирина, Фондал 2008]; угроза привычному жизненному укла-
ду [Сморчкова 2021]; несправедливое распределение ресурсов [Поддубиков  
и др. 2018], выраженное, например, в разнице уровня дохода тех, кто работает 
на предприятии, и тех, кто не работает [Фадеев 2013]. Упоминаются пробле-
ма «свой-чужой» [Куклина, Красноштанова 2014], а также рассогласованность 
между ожиданиями сообществ и действиями компаний [Базалеев 2019], кото-
рая в российском контексте оказывается связана с памятью местных сообществ 
о прежних советских проектах освоения, предполагавших, что градообразую-
щее предприятие обязано заботиться о населении, строить дома, совершенство-
вать инфраструктуру. 

Социологи подчеркивают, что разочарование ведет к снижению доверия 
и ухудшению отношений [Wilson et al. 2017]. Исследователи отмечают и малое ко-
личество стимулов для компаний принимать во внимание потребности и пожелания 
местных сообществ [Canel et al. 2010], за исключением устойчивых неформальных 
коалиций акторов, контролирующих перераспределение ресурсов и управляющих 
городом [Лукс 2011]. И напротив, массовое вовлечение местных сообществ в рабо-
ту предприятия оценивается положительно, что формирует устойчивые ассоциа-
ции между предприятием и личным достатком [Новикова 2022]. Другим фактором 
может быть опора компании на значимый для местного сообщества фрагмент кол-
лективного прошлого [Laruelle, Hohmann 2017]. 



Мир России. 2026. № 382

Д.О. Тимошкин, К.А. Иванов

«Нефтесосы», рабочие места и коллективное прошлое: 
структура представлений о заводе в социальных медиа

	
 
Выделенные в ходе количественного контент-анализа коды были сгруппированы 
в тематические категории, разделенные на три уровня. Во всех приведенных далее 
рисунках числовые значения обозначают абсолютное количество закодированных 
сегментов (тематических упоминаний), а не долю в процентах, если иное специ-
ально не оговорено. Верхний уровень объединил тексты по эмоциональной окра-
ске – негативные, положительные, нейтральные (рисунок 1). На среднем уровне 
были сгруппированы ключевые темы – влияние завода на экономику, экологию, 
социальную структуру. На нижнем уровне собраны тексты, раскрывающие под-
робные причины того или иного отношения к заводу: «вызывает транспортный 
коллапс»; «вызывает рост цен»; «дает рабочие места», «обеспечивает приток 
средств в бюджет» и т. п. 

Рисунок 1. Тональность высказываний об ИЗП/ИНК

Как видно из рисунка 1, критические сообщения составили 72%, нейтраль-
ные – 11%, положительные –17%: к последним среди десяти наиболее часто встре-
чающихся кодов относятся только два – «ИЗП – отечественное производство» 
и «ИНК развивает город» (рисунок 2). При этом в группе негативных комментариев 
наблюдается максимальное тематическое разнообразие: самыми часто упоминае-
мыми темами являются «экология» и «социальная справедливость», в группе поло-
жительных – «вклад завода в развитие города» и «его бюджет», «гордость за то, что 
ИЗП является крупным отечественным производством». Сообщения, отнесенные 
к  последней подгруппе, встречаются чаще всего под видео на YouTube-каналах, 
при этом многие из них, судя по контексту, написаны людьми, проживающими 
в других регионах России. В группе нейтральных комментариев доминируют ожи-
дания, адресованные к компании-владельцу завода и касающиеся будущих вложе-
ний в городскую инфраструктуру, и утверждения, что проблемы города с заводом 
никак не связаны. Наибольшее количество субкодов выделяется в группе негатив-
ных комментариев, самые тематически однородные – в группе положительных.

Значительная часть негативных комментариев связана с темой потенциально-
го вреда, наносимого экологии: пользователи нередко апеллируют к последствиям 
запуска других предприятий в Усть-Куте или иных российских городах. Также, по-
мимо рисков, связанных с задымлением и удушающими выбросами в атмосферу, 
пользователи опасаются, что начало работы нового предприятия может привести 
к вырубке лесов и загрязнению реки. В этих текстах часто встречаются отсылки  
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к опыту наблюдения за уже функционирующими промышленными предприятия-
ми либо к материалам в локальных соцсетях, освещающих аналогичные ситуации 
в других регионах РФ. В этом контексте нередко упоминается усть-кутский район 
Мостоотряд5.

«Бедный многострадальный Мостоотряд! То горящими опилками ТСЛК травили,  
то выхлопами заводов ИНК! Ну еще потопов не хватает». 

Рисунок 2. Десять наиболее частотных кодов

Следующая подгруппа, сегментирующаяся в свою очередь на три базовые 
подкатегории, касается проблемы «свой-чужой» (рисунок 3). В комментариях чет-
ко выделяется недовольство привлекаемыми заводом «чужаками» – вахтовика-
ми, трансграничными мигрантами и непосредственно компанией-собственником. 
Эти претензии часто выражены через метафору «чистоты и опасности» [Дуглас 2000],  
где «чужак» – источник «грязи» и нарушения «нормального» порядка вещей. 

Что касается вахтовиков, то нарекания горожан носят вполне конкретный 
характер: их обвиняют в привнесении в город реальной грязи (мусора, окурков, 
месива с колес промышленной техники) и социального напряжения, вызванного 
их неподобающим поведением – пьянством, употреблением наркотиков, безраз-
личным отношением к городу. Трансграничные мигранты также несут «грязь»,  
но совершенно иного порядка.

«Как правило, такие объекты строят в лютых ***нях. Местных туда не берут, 
максимум – посудомоек, прачек и уборщиц. Тетки, которые на это соглашаются, 

5  Здесь и далее в приводимых цитатах орфография и пунктуация из первоисточника исправлены для удобства 
восприятия.
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знают, на что идут, и, как правило, еще подрабатывают общеизвестным способом. 
Потом, если в ***нях есть детский сад, то в нем целые группы русскоязычных тур-
чат с индусятами». 

Также в соцсетях активно обсуждается чуждость завода как коллективного 
актора. Более того, наименование «Иркутский» в его названии считывается как 
знак исключенности, принадлежности к Иркутску или даже к Москве. Иногда то-
понимическая тема соединяется с экологической: например, когда пользователи 
предполагают экстрактивный характер деятельности промышленных предприя-
тий в Усть-Куте, а результатом этого «сплава» становится одна из наиболее частых 
тем массива – социальная несправедливость. 

Рисунок 3. Распределение сообщений по трем подкатегориям «свой-чужой», 
N=604

Третью подкатегорию, связанную с проблемой «свой-чужой», можно обо-
значить как «чужаки захватывают власть в городе», причем выделяются не-
сколько типов «чужаков»: это и «москвичи, скупающие городские предприятия, 
внедряющие там свои порядки», и политики регионального уровня (например, 
губернатор Иркутской области И.И. Кобзев). Также упоминается создание в го-
роде альтернативной структуры власти компанией-собственником завода через 
внедрение своих людей в органы МСУ6, подкуп избирателей и т. п. Авторы этих 
комментариев видят проблему в том, что муниципальные органы власти, которые, 
по сути, должны представлять интересы горожан, обслуживают только интересы 
компании-собственника. Помимо социальной несправедливости, эти коммента-
рии затрагивают другую неоднократно описанную проблему – монополизацию  

6  Местное самоуправление.
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компанией-собственником «права на город». Нередко в рамках этой темы упоми-
наются судьбы бывшего и нынешнего мэров: комментаторы высказывают мнение, 
что уголовное дело экс-главы Усть-Кута А.В. Душина напрямую связано с тем, что 
он не смог договориться с руководством компании-собственника завода. Призна-
вая, что осужденный мэр был далеко не идеальным, некоторые авторы считают, 
что он был лучшей альтернативой, обладая определенной автономией от компа-
нии, а значит, возможностью отстаивать интересы населения.

«А теперь вахтовки строят, и грязь с них валится, и никто не убирает, потому 
что ИНК – они тут неприкасаемые: ни ДПС, ни милиция им не указ. Они с прибором 
ложили на всех».
«ИНК забрали город под свое правление. И пока они будут им рулить, так и будет 
продолжаться».

Впрочем, эта позиция оспаривается: в группе нейтральных комментариев ис-
ключенность нового мэра из круга локальных элит оценивается как преимущество, 
поскольку он, по предположению комментаторов, будет эффективнее расходовать 
средства городского бюджета, пополняемого в том числе за счет компании-соб-
ственника завода. 

«Наконец-то местный междусобойчик князьков разного калибра сможет расше-
велить человек, который может ВООБЩЕ не учитывать их существование. А то 
уже так науправляли, что от 60 тысяч населения осталось 40. Итог деятельности  
“патриотов родного края” – из города сбежал каждый третий». 

Следует отметить, что нам не удалось найти ни одного комментария, в котором 
говорилось бы о подотчетности местной администрации собственно избравшему ее 
населению. Тем не менее встречались сообщения, в которых обретение субъектности 
местными муниципальными властями называлось в числе необходимых условий для 
выстраивания успешных отношений между муниципалитетом и руководством завода.

«Мы ИНК давно приняли как данность. И все разумные понимают, что компания 
здесь уже есть и будет, ну или тот, кому она перейдет. Только вот как она себя  
на территории вести будет – вот это вопрос. Как хозяева или как добрые соседи? 
Вот задача пэров, мэров и иже, а не тупое заглядывание в рот и исполнение желаний 
местами не очень грамотных компанейских топов».

«Право на город» воспринимается авторами комментариев в качестве ресур-
са (подобно нефти и газу), изымаемого «чужаками», что также воспринимается 
как несправедливость: даже если местные МСУ коррумпированы, но они «наши»,  
и не «вам» их менять. 
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Существенный вклад в расширение группы негативных комментариев вно-
сит тема топонимики. Название и место регистрации предприятия воспринимают-
ся как признак исключенности из местного символического пространства. Вкупе  
с ожиданиями экологического вреда, ростом цен на жилье и еду (что в коммента-
риях также нередко связывается с заводом) такая символическая исключенность 
способствует усилению представлений об экстрактивном характере предприятия 
и о несправедливости ситуации в целом (рисунок 4). 

Рисунок 4. Распределение сообщений по подкатегориям  
«неравенство между городом и заводом»

Нами были обнаружены 250 комментариев, в которых утверждается, что 
ИЗП и другие предприятия ИНК эксплуатируют город, не давая взамен ничего 
или значительно меньше, чем город заслуживает. При этом характер обозначенной 
«эксплуатации» может существенно варьироваться: упоминаются налоги, кото-
рые «оседают» в Москве, и «выкачивание» рабочей силы из местных производств 
и бизнесов, неспособных конкурировать с предприятиями ИНК по размеру зар-
плат. Помимо прочего, в нескольких комментариях говорится, что ИЗП стал фак-
тором замещения местного населения «чужаками»: неспособные работать на за-
воде местные жители уезжают из Усть-Кута на заработки, их замещают трудовые 
мигранты из стран СНГ и других регионов России. 

В своих постах комментаторы указывают на неправомерную «перекачку» ре-
сурсов из Усть-Кута в Иркутск, Москву, Китай и США, отмечая, что нарратив об 
экстрактивном характере деятельности предприятия и ИНК в целом коррелиру-
ет с проблемами в социальной сфере. В представлениях пользователей соцсетей 
появление в городе крупных предприятий и связанное с этим увеличение коли-
чества приезжих перегружают и без того истощенную социальную инфраструк-
туру, что усиливает ощущение несправедливости: «чужаки» не только «выкачи-
вают» ресурсы, но и делают это за счет крайне ограниченного потенциала города.  
К инфраструктурной теме относится и часть нейтральных комментариев, обнару-
живающих определенные ожидания, касающиеся деятельности ИЗП в Усть-Куте, 
включая требования построить и/или отремонтировать дороги. Тема представля-
ется весьма острой: она перекликается с блоком негативных комментариев, где 
пользователи связывают появление в городе ИЗП с транспортным кризисом и раз-
рушением дорог крупной техникой. Сюда можно отнести и проблему кадрового 
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дефицита в городских медицинских и образовательных учреждениях. Отмечая, 
что ИНК внесла свой вклад в строительство местной больницы, пользователи 
ожидают помощи в привлечении в город специалистов, без которых эти вложения 
бессмысленны. Помимо этого, к обозначенной теме относятся и сообщения о не-
оправдавшихся ожиданиях – о срыве строительства школы в районе Мостоотряд 
и новой котельной. 

«Оказывается, одно дело – построить больницу, сады, школу, а работать кто там 
будет, если у нас школы держатся на старых учителях, специалистов не хватает,  
а про больницы так и говорить нечего».
«Жители Мостоотряда больше всех пострадали в нашем городе от лап недомэра  
и ИНК. Построили завод, выхлопами которого они будут дышать, а теперь обещан-
ной школы не будет. Значит, по морозам дети вынуждены ездить в другие школы».

Инфраструктурная тематика воспроизводится в сообщениях пользователей, 
реагирующих на медийные тексты, воспринимаемые как часть публичной ритори-
ки ИНК, которая декларирует быстрые изменения. Критику медийных сообщений, 
воспринимаемых пользователями как часть публичной риторики, мы выделили  
в отдельную категорию.

Вероятно, часть претензий может быть связана с неоднократно описанной 
на других кейсах проблемой завышенных ожиданий, возникающих из-за громких 
пиар-компаний промышленных корпораций, предшествующих запуску проектов. 
Особенно острая реакция следует в том случае, если срываются сроки строитель-
ства инфраструктурных объектов, фигурировавших в публичных высказываниях 
представителей ИНК о «перерождении» города в связи с постройкой завода. Такие 
комментарии нередко встречаются под текстами в традиционных СМИ и социаль-
ных медиа, в которых ИЗП описывался как важный драйвер развития Усть-Кута.

«Кто говорит-то, что переродимся? Руководство ИНК или ставленник мэра? Обыч-
ные жители города (не работники многочисленных подрядчиков), за 20 лет перероди-
ло появление ИНК вашу жизнь? Наверное? Обычной семье стало проще и доступнее 
снимать жилье за тысяч 60–70?». 
«Ни у кого не спрашивают. Все в рамках “социальной ориентированности” компа-
нии. Открывается объект за бюджетный счет, вешают табличку, и вуаля! Ровно 
так же, как и Дом молодежи. Бюджет его ремонтирует уже 3 года, творческий 
кластер планировался, а тут вдруг переименовали в Дом молодежи Некрасовой,  
и ИНК – медаль. Уже противно».
«ИНК построил город-сад. Как бы столицу к нам не перенесли».

Нарративу о «выкачивании» из города ресурсов и нагрузке на инфраструкту-
ру противопоставлены комментарии, отнесенные нами к категориям нейтральных 
и положительных высказываний (рисунок 5). В них отрицается связь инфраструк-
турных проблем с присутствием завода и деятельностью компании-собственника: 
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напротив, завод и другие предприятия ИНК представлены единственными драйве-
рами развития, надеждой на счастливое будущее, причем большинство подобных 
комментариев собрано на YouTube-каналах. Вероятно, это может быть связано  
с масштабными медиапроектами, транслировавшимися на платформе. 

Рисунок 5. Соотношение сообщений о выгоде и ущербе от ИЗП

В группе нейтральных комментариев выделяется повестка об отсутствии свя-
зи кризиса города с ИНК, и утверждается, что его истоки – в общероссийском 
постсоветском кризисе, а неблагоприятная ситуация в самом городе – это вина 
местного руководства или даже «плохого населения» в Усть-Куте. В примечатель-
ную, хотя и весьма немногочисленную группу комментариев можно объединить 
те посты, в которых постулируется, что ни завод, ни компания-собственник городу 
ничего не должны, так как они выплачивают налоги в федеральный бюджет.

«Что за бредовые мысли? Обкрадывают страну? Они для города и не должны 
ничего делать. Достаточно того, что они платят налоги, и городу в том числе.  
Незагаженному городу? Точно он не загажен? Сами жители тут все вокруг загади-
ли. Все. Я уже сказал: “ИНК платит налоги, больше они никому и ничем не обязаны. 
Все остальное – их личное дело”. И это не будет город в городе: этот микрорайон 
перейдет на баланс города со временем».

	

Упомянутый в цитате выше микрорайон, вероятно, является одной из важ-
ных тем-триггеров, провоцирующих как положительные, так многочисленные не-
гативные комментарии, а камнем преткновения становится вопрос, для кого этот 
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микрорайон построен. Часть пользователей не воспринимает его как построенный 
для города квартал, для них он представляется воплощением неравенства и про-
странственной сегрегации. На фоне проблем с разваливающимся жилым фондом 
микрорайон выглядит вызывающе новым и комфортным, но самое главное – в нем 
будут жить сотрудники ИЗП, среди которых, по мнению пользователей, доля мест-
ных слишком мала.

Утверждение, что местных не берут на работу на ИЗП, может стать одним 
из ключевых факторов, увеличивающих объем негативных комментариев. При этом 
в текстах, транслирующих положительное отношение к ИЗП, тема создания заводом 
рабочих мест также прописана в существенной части комментариев (рисунок 6):  
по всей видимости, доля местных, вовлеченных в деятельность завода, недоста-
точна для формирования ассоциаций между личными интересами и предприятием.

Рисунок 6. Соотношение сообщений о влиянии ИЗП на рынок труда

Вероятно, по этой причине некоторые социальные проекты ИНК восприни-
маются в качестве еще одного барьера, отделяющего завод от города: посколь-
ку на заводе работают преимущественно «чужаки», то именно для них, а не для 
местных жителей будут построены новые дома, котельная, школа и медицинский 
центр, в то время как остальной город разваливается. 

«Из изложенного ни одной строчки о местном населении. Город новый для вахто-
виков, медкомплекс и инфраструктура тоже для них. Городок в городе будет изо-
лирован, и город от ИНК тоже будет изолирован. А для местного населения какая 
польза от завода полимеров? Только выбросами дышать в Мостоотряде? В котором 
школу никак не могут построить. Сколько лет строите? Заживет не Усть-Кут. 
Это факт».
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«А когда будет стройка для местных жителей? Живем в бараках 1952 года».
«Вот в Новый Рэб построили котельную, провели новую теплотрассу от нее и до 
нового поселка: никакого присоединения к теплотрассе, проходящей по поселку, нет. 
Новой тоже нет и, видимо, уже ни Старый, ни Новый Рэб не будут даже присо-
единять. Напрашивается вывод, что нас опять обманули, и новая котельная будет 
отапливать только поселок ИНК».

Важным критерием, согласно которому пользователи сетей судят о «неспра-
ведливости» проекта, становятся воспоминания о БАМе. Возможно, для многих 
магистраль и связанный с ней период являются весьма значимой частью их иден-
тичности: они либо принимали участие в строительстве, либо родились в семьях 
строителей. Коллективное прошлое превращается в риторическую основу для выне-
сения моральных оценок текущему промышленному проекту. Эти оценки опираются 
на фрагменты советского пропагандистского дискурса, в частности на утверждения 
о том, что земля, недра и предприятия принадлежат народу. В этом случае весомыми 
фрагментами представляются и патронаж над городом предприятия, осуществляю-
щего проект, и масштабные вложения в инфраструктуру. Сравнивая современную 
ситуацию с советским периодом, пользователи заявляют, что все три значимых ком-
понента строительства БАМа – патронаж предприятия над городом, принадлеж-
ность предприятий и недр «народу» и вложения в инфраструктуру – отсутствуют  
в проекте, воплощением которого становятся завод и связанная с ним ИНК. Вместе 
с низкой вовлеченностью местных трудовых ресурсов в новые производства это мо-
жет вызывать у пользователей ощущение, что с ними обошлись несправедливо. 

Патерналистские ожидания, сформированные советскими тактиками осво-
ения, усиливаются за счет внешних риторических сходств («освоение» и «воз-
рождение» территории, «промышленный мегапроект», «стройка века»). При этом  
на уровне практик пользователи сетей видят: то, что они считали «общим», стало 
частным, а то, что они считали «своим», отдаляется. Разочарование усиливается  
за счет топонимической, пространственной и социальной «чуждости». 

«При БАМе здесь приезжих было тьма, и местные в бамовских организациях рабо-
тали. <…> Я еще чуть-чуть пожил как человек при великой стране СССР. А теперь, 
как вы говорите, жаба местных душит: мы живем здесь, а ваши ИНК и всякая хре-
неска только как перевалочная база используют наш город, ничего не делая взамен. 
Завод убьет и так почти убитую природу. Ваш городок – для своих, а мы ни дорог, 
ни больниц [не увидим – прим. авторов], зато нефть за бугор идет». 
«За 10 лет БАМа в Усть-Куте были построены две школы, три детских сада, Дом 
культуры, два микрорайона. ИНК здесь уже 10 лет! Что построено для города?» 

Воспоминания о БАМе также подводят пользователей к мысли об экстрак-
тивном характере нового проекта освоения. Мы выделили такие рассуждения в от-
дельную подкатегорию: особенностью этого блока становится присутствие в нем 
отсылок к советскому антиколониальному нарративу, только на этот раз – обра-
щенному против компании-собственника. 
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«Все именно так и есть. Всю страну купили за бусы, которые стремительно теряют 
свою ценность. <…> Так вот сколько было индейцев изначально в Северной и Южной 
Америке и сколько осталось? Вот мы – те же самые индейцы, то есть повторяем 
их путь».
«Когда Америку открыли, у аборигенов меняли все ценное на бусы. Где мои бусы, 
ИНК?» 

Заключение

Отраженное в медиасфере соседство города и завода рождает дискурс о «чужаке» 
как альтернативе (и потому угрозе) «нашему» порядку, оказавшейся внутри «на-
шего» пространства. Это соседство провоцирует страх распада привычных устоев 
или превращения «нашего» пространства в «чуждое», а значит – утраты контроля 
над ним. Эти ощущения опираются на масштабные и далеко не всегда положи-
тельные изменения структуры пространства и общества, причем главным тригге-
ром недовольства становится, судя по всему, рост неравенства – в доходах, «праве 
на город» и доступе к пространствам.

Схожим образом представители принимающего сообщества относятся к ми-
грантам (например, [Дятлов 2010; Баньковская 2002; Малахов 2004]). Мы можем 
увидеть здесь и проблему «чистоты и опасности» (как символических, так и впол-
не материальных); и обвинения в том, что завод (тесно ассоциирующийся в нар-
ративах с «приезжими») забирает у местных жителей рабочие места; и опасения, 
что он инициирует «вытягивание» жизненно важных ресурсов за пределы про-
странства Усть-Кута. 

Существует еще одна общая черта – страх поглощения новым актором и пре-
вращения всего города в завод. Эти нарративы были сгруппированы в категорию 
«чужаки захватывают власть». При этом если «мигрант» в структуре представле-
ний обычно стоит явно ниже в воображаемой иерархии, то завод, его собственник 
и другие ассоциированные с ним акторы расположены выше, что несколько меня-
ет картину, усиливая чувство несправедливости и беспомощности 

Во-многом структура отраженных в социальных медиа представлений совпа-
дает с той, которая возникает в других пространствах, затронутых «новым освое-
нием» [Krasnoshtanova 2023]. Мы видим здесь и опасения, связанные с массовым 
притоком вахтовиков, и указания на рост цен, и увеличение нагрузки на инфра-
структуру. Наш материал показывает довольно типичную картину разделения 
общественного мнения между ожиданием экономических преференций от появле-
ния нового предприятия и опасениями за собственную экологическую и символи-
ческую безопасность, связанную с деградацией среды обитания, распространени-
ем заболеваний, нарушением привычных практик природопользования. При этом 
экономика оказывается существенным, хотя и не преобладающим аргументом 
в пользу завода (рисунок 7).

Представляется, что ключевым фактором, провоцирующим негативные отзы-
вы, является проблема справедливости, усугубляемая, вероятно, низкой вовлечен-
ностью местного населения в деятельность предприятия. В выборке практически 
не встречались комментарии, в которых люди одновременно заявляли бы о том, 
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что они живут в Усть-Куте, постоянно работают на ИЗП и при этом негативно 
к нему относятся. Значительную часть комментариев – как негативных, так и по-
ложительных – о внутреннем устройстве предприятия оставили приезжие.

Рисунок 7. Соотношение позитивных и негативных кодов  
в экологическом и экономическом дискурсах

Обстоятельствами, усиливающими ощущение несправедливости, становятся 
практики, выделяющие и обособляющие предприятие, работающих на нем людей 
и особенно руководство, – строительство квартала для работников ИНК; массовые 
мероприятия, на которые местные жители по тем или иным причинам не могут по-
пасть; публичная риторика, сопровождающая интеграцию компании в город. 

В отсутствие личных связей с заводом у местных сообществ одновременно 
с остро стоящими на повестке дня инфраструктурными и жилищными проблема-
ми города все это воспринимается как проявление сегрегации, где в привилегиро-
ванной позиции оказываются «опасные, высокомерные, богатые чужаки» в союзе 
с МСУ, а на стороне субальтернов – все остальные горожане. Причем сегрегация 
в комментариях пользователей считывается на нескольких уровнях – простран-
ственном (отдельный квартал, слухи о новой котельной), символическом (ритори-
ка освоения, топонимика, закрытые мероприятия, слухи о «захвате» МСУ) и иму-
щественном (неравенство в доходах и доступе к инфраструктуре у сотрудников 
ИНК и у самих горожан). Меры, которые, вероятно, могли бы быть нацелены на 
выстраивание более доверительных отношений между городом и заводом, мест-
ными сообществами в проанализированных нами социальных медиа либо воспри-
нимаются как организованные для «чужаков», либо как недостаточные. 

Помимо этого, коллективная память о советских проектах освоения и со-
путствующей им риторике, следы которых также фиксируются в массиве коммен-
тариев, предположительно также становится одной из причин роста ощущения 
несправедливости. Можно предположить, что нарушение в представлении поль-
зователей принципа справедливого мироустройства, согласно которому и недра, 
и  предприятия «по справедливости» должны принадлежать народу, приводит 
к воспроизводству советского антиколониального дискурса времен холодной во-
йны, который теперь оказывается нацелен против довольно размытого предпо-
лагаемого «эксплуататора» – от компании-собственника до Иркутска, Москвы 
и даже Китая. 

Можно допустить, что актуализации советского дискурса и появлению ос-
нованных на нем ожиданий способствовали риторические конструкции, исполь-
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зованные в медийных кампаниях ИНК, которые содержали фразы об «освоении» 
и «новой жизни» для города. Гипотетически именно эти факторы совместно со стан-
дартной экологической аргументацией существенно затрудняют выдачу предпри-
ятию социальной лицензии. Впрочем, ожидания такие есть, а значит, есть и шанс. 

«Все понимают, что ИНК в городе будет, и от этого нам никуда не деться. Пока. 
Но баланс создавать нужно однозначно. Все в одних руках – путь в никуда. Нужно 
выстраивать взаимовыгодные отношения».
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and VKontakte. The study relies on qualitative and quantitative content analysis. After examining 
more than 2,000 posts and comments, we grouped them into three categories depending on the 
connotation attributed to the factory. Within each category, subthemes were identified that reveal 
the reasons for positive or negative attitudes.

Social justice was a highly sensitive issue for residents. A significant share of negative 
comments record growing financial and social inequality, problems with access to infrastructure, 
and the disproportionate distribution of profits between the factory and the city. The theme  
of social justice frequently stimulates references to memories of the Baikal–Amur Mainline 
(BAM), which had a major impact on the city. In some cases, this image became a starting point 
for evaluating the current project.

The paper puts forward the hypothesis that the new factory affects the symbolic structure 
of the city in a way similar to the impact of migrants on the imagined boundaries of a receiving 
group. Visible differences in the structure of space, income levels, and social status form  
and reinforce the idea that the city and the factory are separated by a hard-to-cross barrier,  
the very existence of which threatens the integrity of a proper, just order.

Keywords: Ust-Kut, collective past, spatial segregation, megaproject, factory, symbolic 
boundaries, stranger, social media
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